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 مقدمه

 دیوجود دارد که ممکن است بخواه یموارد نجایا د،یهست 2022سال  یبرا یز یاگر هنوز مشغول برنامه ر
  .دیبه خاطر بسپار

برای ضد ضربه، ضد  تان عملکرد کوچینگکمک به شما در  یروند سالانه تلاش من برا یهاینیبشیپ نیا
 گلوله شدن و مقاوم بودن در برابر تغییرات آینده است.

 یبرا دیتمرکز کنم که با یو کاربرد دیمف یروندها یکنم و رو یدور  یهیواق اً بد یزهایکنم از چ یم یسعع 
 .دیآنها آماده شو

 

. رشد در صنعت کوچینگ1  

 صن ت کوچینگ همچنان به رشد انفجاری ادامه میدهد، بله این موضوع واضح است!

 است که بپرسیم چرا؟ اما لازم

شععدند ردر ادامه در مورد آن  جابجا یفناور  خیاز دسععت دادند و به دل دیکوو خیافراد شععغخ خود را به دل
 .د(دا میخواه حیتوض شتریب

انجام کار  زماندر  کوچینگ کردیاسعععتفاده از رو یخود برا یقبل یدر سعععمت ها احتمالاً افراد  نیاز ا یبرخ
شند، بنابرا دهیخود آموزش د ست به عنوان  نیبا شراکاملاً  کوچ هاییممکن ا جربه ظاهر و با ت طیواجد 

 شوند.

ستعفا شتن یاز افراد یانبوه - بزرگ یا سمت آن یبرا یشغل که بدون دا ست فا م ،رفتن به   -دهند  یا
صن ت  یکی دیشا شد در  شد، با ا کوچینگاز عوامخ مهم ر س دیکه تاک در نتیجه آن اثر نیبا  قیدق یو برر
 گذرانده اند، تجربه و نتایج بدست آمده شان، وجود دارد.  کوچهاکه  یآموزش ظرفیت یبر رو یشتر یب

 .کند یبرجسته م هدفمندتر و م نادارتر را یبه زندگ اقیاشت د،یکوو

ساس ب مردم سبت به مرگ و م یشتر یاح س کیدچار  زیدارند و جام ه ن رین سا  بهبود مجدد،و  یشوک ا
 .شده است
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 .پس بدهندچیزی به دنیا به جا بگذارند و  یراثیخواهند م یم مردم

 کنند. گرانیخود را وقف کمک به د یخواهند زندگ یم مردم

 :میکن سهیبا هم مقا از ارقام را یبرخ دیاجازه ده م،یانداز قرار دهال اده را در چشمرشد فوق نکهیا یبرا

 :رات مختلف(عبا یجستجو برا جی)بر اساس نتا نینکدیل 2020دسامبر  ارقام

Coach :1,603,532 جستجو جهینت 

Coach South Africa :27226 جستجو جهینت 

Executive coach :109051 جستجو جهینت 

Business coach :137029 جستجو جهینت 

Life coach :81579 جستجو جهینت 

 

 :نینکدیل 2021ارقام دسامبر 

Coach :6,640,000 رشد( %314-جستجو ر+ جهینت 

Coach South Africa :107000 رشد(293-جستجو ر+ جهینت ٪ 

Executive coach :1،300،000 رشد  ٪1،092–ر+جستجو  جهینت) 

Business coach :3,180,000 رشد(2,220-جستجو ر+ جهینت ٪ 

Life coach :1،360،000 رشد(٪ 1،567-جستجو ر+ جهینت 

 !توانستم آن را باور کنم ینم یبه سادگ رایکردم ز یو بله، من همه ارقام را دوبار بررس

 .نامند یم یزندگ کوچکسب و کار و  کوچ ،ییاجرا کوچبوده است که خود را  یافرادمیان در بیشتر  رشد

 یکه انجام م یو کار  دیده ی، آنچه ارائه منیچ مارکت شمابودن  حیاست من را در مورد روشن و صر بهتر
 دیده یرا که ارائه م یملموسعع جیتان دیاوه، و اجازه ده - نکنید یبحث های پرشععور و هیجانوارد  دیده

 .میفراموش نکن
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 .است دهیچهارم و پنجم را سرعت بخش یانقلاب صنعت دیکوو .2

ستفاده از  صن تی با ا شیوه های  سنتی و  شهای تولید  سازی رو صن تی چهارم در مورد اتوماتیک  انقلاب 
 هوشمند مدرن است.تکنولوژی 

بهبود  ارتباطات ماشععین به ماشععین در مقیاس بزرگ و اینترنت اشععیا  برای افزایش اتوماتیک سععازی،
سائخ را بدون نیاز  شمندی که می توانند م شین های هو ارتباطات و منتورینگ رنظارت( بر خود و تولید ما

 ( منبعیه و تحلیخ کنند و تشخیص دهند، یکپارچه شده اند. رزبه دخالت انسان تج

 .در محخ کار شده است یگانگیو احساس ب ییزدا تیاز انسان یامر منجر به سطح نیا

ضا شتریب رشیباعث پذ دیکوو ٪ از مصرف کنندگان اکنون جهان را به 80که  یشده به طور  نیآنلا یف
 .(Forrester) نندیب یم تالیجیعنوان تمام د

خود را فراتر از مرزها کوچینگ  دهد که یفرصعععت را م نیبه همه ما ا -اسعععت  یعال نیکنم ا یفکر م من
 .میکن یباز  یو در عرصه جهان میگسترش ده

ضا یبرا داریانتظار خر کی ما سطه تیر شکل - میدار یفور  و بی وا راه  کی دیخواه یم د،یدار یاگر م
 (Forrester) دیکن دایپ یخ فور ح

 …بر من غلبه کرد رانی پر هیجان بداههیک سخنوسوسه ورود به  نجایدر ا و

 ما گاهیو جا یحوزه تخصتتصتت م،یدهیکه انجام م یتا در مورد کار  کندیم جادیا کوچ ها یرا برا یفرصتتت نیا
 …دهند حیتوض شتریو ب شفاف تر

 د.اینکه تا حد امکان برای مراجعان بالقوه آسان تر شود که ما را بعنوان راه حل مشکلاتشان ببینن برای

شفاف تر نشان دهیم: دستاوردهای مراجعانمان از همکاری با  نیاز داریم نتایج خدمتی که ارائه می دهیم را 
 ما چه خواهد بود؟

 

نگ      مان را تن کوچی یا م، خود نار ب با شعععرایط بهتر ک تا  ند  مک می ک ما ک ظیم کنیم، به 
شیم، خودآگاهی سیم، ت ادل کار و زندگی مان را بهبود بخ  عملکردمان را بالا ببریم، به اهدافمان بر
شبکه های ارتباطی  و ابراز وجود خود را توس ه دهیم، اعتماد به نفسمان را افزایش دهیم، روابط، 

 ثرتری سازگار شویم.و مهارتهای بین فردی بهتری داشته باشیم، همین طور با تغییرات بطور مو
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 :است که من با خودم داشتم یکوچک یگفتگو کی نیا نیبنابرا

 

 

 

 

 

 

 

  

 آیا می بینید که چه چیزی را می خواهم با این مکالمه درونی نشان دهم؟            

شناها آمده است: من نجایمثال در ا کی شنا برگردم. من   یمسافت طولان یمشتاق هستم که دوباره به 
 .برگردم یجسمان یانجام داده ام و دوست دارم به آن سطح از آمادگ رهیغو    Midmar Mileمانند

 .از استقامت شنا نکرده ام یسطح چیدر ه شتریب ایسال گذشته  2مختلف، در  خیدلا به

 هیدر فور یب د Midmar Mile یکار کنم تا برا کمیتکن مسافت و یرو دیازمان بگذارم، ب دیبا -من  مشکل
 .آماده شوم 2022

 .دیکن دایشنا پ یمرب کی حل: راه

 ن است!آسا

 راه حل. افتنی -و هدف  مشکل

 به نظر شما چرا این تصمیم بسیار آسان تر از تصمیم کوچ گرفتن است؟           

ب نوان یک کوچ، مشععکخ ما این اسععت که خودمان را ب نوان یک  راه حخ شععفاف  برای مشععکخ خاصععی 
م رفی نمی کنیم، و من نمی خواهم بشنوم که می گو د:  اما چطور میتوانم این کار را بکنم؟ کوچ ها می 

 یک مشاور نیستم.  توانند هر چیزی را کوچ کنند. من
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 ،خواهم به اهدافم برسم؟ یم ایآ خود 
 !ًقط ا 
 دارم؟ ازین رسیدن به آن به یک کوچ یبرا ایآ 
 ،یخودم را دارم مانند مجله ها یمن ابزارها نه Best Selfمترجم-رخودیاری) 
 ،دهم؟ شیخود را افزا یخواهم خودآگاه یم ایآ خود 
 ستیمبرم ن ازین کی نیاما ا د،یشا. 
 ،خواهم روابطم را بهبود بخشم؟ یم ایآ خود 
 ،یداقخ به اندازه کافح ای -مشععکخ دارم  یلک نهیکه در آن زم کنم یمن احسععاس نم نه 

 دارم ازین کوچ کیکه فکر کنم به  ستیبد ن
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ن را در جایگاه یک مراجع بالقوه قرار دهید، و به خودتان گوش دهید که به مراجع تان می گو د خودتا
در یک بخش خاص و ویژه تخصعععص ندارید اما می توانید هر چیزی که مراج تان با خود به که شعععما 

 جلسات کوچینگ می آورد را کوچ کنید.

 این چقدر متقاعد کننده به نظر می رسد؟

 من در واقع فکر می کنم این یک مقدار ض یف است.

 درک می کنم، همه ما این دیدگاه را در مسععیر آموزش خود دریافت کرده ایم، اما دنیا تغییر کرده و ما هم
 از داریم با آن تغییر کنیم.نی

ستورکار ست و او د سه کوچینگ ا می کند، به این  نرا ت یی فقط بخاطر اینکه ما باور داریم مراجع مرکز جل
 م نی نیست که نمی توانیم خودمان را ب نوان متخصص در حوزه خاصی م رفی کنیم.

ا بدر این صععورت هنوز مراجع می تواند دسععتورکار را ت یین کند، اما در حوزه ایکه ما بهترین نتایج مان را 
 راج ان خلق می کنیم.م

 ی کنیم.کار ما این است که مراجع مان را در جهت رسیدن به بهترین نتایج در این حوزه همراه

 راه حل. -مشکل و/یا هدف

 ما نیاز داریم خودمان را با راه حخ هایی که مراج انمان به دنبال آن هستند هم سو کنیم.

 چیزی که قبلا گفتم را به خاطر بیاورید: ما یک انتظار خریدار برای رضایت بی واسطه و فوری داریم.

( همچنان بر این تاکید می کند که کوچ هایی که یک نیچ مارکت یا ICFفدراستتیون بین المللی کوچینگ )
 پیدا می کنند. ،خصص در حوزه خاصی دارند فرصت های کاری بیشتری نسبت به آنهایی که ندارندت

 پیدا کردن و تعریف نیچ مارکت شما ارزش، درخشندگی و منحصر به فرد بودن برند شما را تقویت می کند.
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(ویژه کوچ ها ) پکیج طراحی هویت برند شخصی  

صورت  سه ترکیبی از کوچینگ و مشاوره برند جهت کشف نیچ مارکت  4این پکیج ب بر پایه جل
 و ارائه هویت برند مناسب برای بازار هدف کوچ ها طراحی شده است.خودشناسی و ارزش ها 

09100200757با مشاروه رشد دایان در تماس باشید: ، در واتس اپ برای اطلاعات بیشتر   
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 . ظهور کوچ های هوش مصنوعی3

س ه داده  USBو همکارانش در  Nicky Terblancheدکتر  صنوعی کوچینگ تو شن هوش م یک اپلیکی
 . ردر آفریقای شمالی(Coach Viciاند به نام 

نشان داد افرادی که از آن استفاده می کنند بیشتر به  Coach Viciپژوهش های اخیر بر روی اپلیکیشن 
 اهداف خود می رسند.

ست که   صنوعی  Coach Viciنکته مهم تر این ا شن هوش م ست بر خلاف  (AI)یک اپلیکی شمند ا هو
 پ های موجود در بازار.سایر ا  

را امتحان کردم. واق ا تجربه  Wysaمده ای به نام کوچینگ تازه به بازار آ چند سععال قبخ من اپلیکیشععن  
 خسته کننده ای بود!

 پ چطور عدم قط یت را مدیریت می کند؟اولین سوالی که پرسیدم این بود که این ا  

برخی ابزار را در ج به  پاسععخ این بود: : چیزی که می خواهی اتفاق بیفتد را تصععویر سععازی کن و احتمالاً 
 ابزار من خواهی یافت! 

ف اینکه حس یک مکالمه کوچینگی را نداشعععت. بیشعععتر از این با ت ری به نظرم خیلی مفید نبود و قط اً 
 پ چطور بود شما را خسته نمی کنم.ادامه جلسه کوچینگ در این ا  

 داشته ایم.  یپیشرفت هایتاکنون امیدوارم که در این حوزه 

برای بهزیسعتی کارکنان توسع ه یافته اسعت، در آن کوچ های پزشعکی هوش  Hello Coachاپلیکیشعن 
 و چیزهای بیشتری وجود دارد. (AI)مصنوعی 

 کوچینگی که به ما تمریناتی می دهند و ... آشععنا هسععتیم. اما آن واق اً  البته همه ما با اپ های کوچینگی
 !که ما می شناسیم و می پذیریم نیست

صنوعی/ربات های گفتگو و ا   سترس بودن و یکی از مزایای بزرگ کوچ های هوش م پ های کوچینگ در د
 تجربه برابر برای همه از نتیجه کوچینگ است.

ست جای ما را بگیرند سانیوافراد زنده  -آنها قرار نی ما می توانیم از این ابزارها برای ا -اق ی و ارتباطات ان
 پیشنهادهای دریافتی خود استفاده کنیم. افزایش
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سبد یبرا یابزار عال کی قط اً  کنم که آنها یفکر م ه ب میو بتوان میخود قرار ده محصولات ما هستند تا در 
 تر کنند. یخود را غنکوچینگ تا سفر  میده شنهادیپ مراج انمان

 (VR. واقعیت مجازی )4

صت صور  فکر می کنم این مورد فر س ه کوچینگ ما ارائه می دهد. ت سیار هیجان انگیزی برای تو های ب
ه با سناریوهای برنامه ریزی و تصمیم گیری هکنید از واق یت مجازی در جلسات کوچینگ تیمی برای مواج

 در شرایط شبیه سازی شده استفاده کنیم!

 پتانسیلی برای کمک به ارزیابی ریسک/پاداش استراتژی های برنامه ریزی شده، فراهم می کند. این

 

 . تکنولوژی های پوشیدنی5

اری از ما از جمله مراج انمان در حال استفاده از آنچه که به  تکنولوژی های پوشیدنی  م روف است، بسی
ضربان قلب تا  ساعت های هوشمند داریم که می توانند هر چیزی از جمله تغییرات  هستیم. گوشی ها و 

 سطوح استرس و کیفیت خواب را اندازه گیری کنند.

. کنند یاسعععتفاده م نترنتیپوشعععاک متصعععخ به ا ای یجهان از لوازم جانب تیدرصعععد از جم  10اکنون 
 (quantumrun.comر

به ا را  مانیزندگ رهیبا داشعععتن سعععاعت، تلفن، کتاب و غ طورکه چ کنمیفکر م نیدر واقع، من اغلب 
 شود. یروزرسانمرتباً به دیها باافزار آنشارژ شوند و نرم دیکه همه با میکنیم تردهیچیپ

 .زده بودم جانیع به نفوذ به عرصه ورزش کرده است، هعلم اعصاب شرو نکهیاز خواندن ا

و عملکرد ممکن هستند.  یمتوجه شده اند که ورزشکاران در اوج آمادگ انیمرب ورپول،یباشگاه فوتبال ل در
 .اصلاح کرد یو آمادگ نیتمر ،ییغذا میوجود دارد که بتوان آن را از نظر رژ یکم یزهایواق اً چ

شععکلات مربوب به م افتنی یاسععت که برا یشععیآزمار EEG اسععت که نیاند اها انجام دادهکه آن یکار 
 رمحمد صععلاح،مانند مو صععلاح  یدیکل کنانیرا با بازمترجم( -شععود یمغز اسععتفاده م یکیالکتر تیف ال

 یهاتیالها به ف که آن ییاند، جاکرده یم رف( مترجم-بازیکن تیم ملی مصععر و عضععو باشععگاه لیورپول
 ،یعصععب یهاها و واکنشپاسععخ رییبا تغ توانندیم ایآ نندیتا بب کنندینگاه م یاصععورت مجموعهبه یمغز 
 .کنند جادیا یشتر یب یرقابت تیمز
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 است؟ زیانگ جانیه یز یبه طرز شگفت انگ ضوعاین مو چقدر

به  ،آنها یعصععب یها مغز و پاسععخ تیبه ف ال - دیکار کن قیطر نیاز ا راجعم کیبا  دیکه بتوان دیصععور کنت
 .دیبهتر ابداع کن مواجهه یبرا ییها یو استراتژ  دیافتد نگاه کن یمحخ کارشان م ای یکه در زندگ یاتفاقات

 کوچ هاییما در حال حاضععر  شععود؟یم وارد رهیمد ئتیکه به اتاق ه مینیرا بب تکنولوژی نیا میتوانیم ایآ
 انجام می دهند.که کار خود را بر اساس علوم اعصاب  میدار

 یمخواه یدیمف شعععرفتیپ ی،نیب شیپ و خیو تحل هیتجز به خیو تحل هیداده ها و تجز یاز جمع آور  ایآ
 داشت؟

 م؟یرا توس ه ده ییها تیچه قابل دیدارد و با ییچه م نا کوچ هاما  یبرا نیا

 کنیم به دقت در همکاری های بالقوه در و شروع میکن یخود علامت گذار دید را در افق  نیا دیما با د،یشا
 این حوزه.

ست ستفاده م رهیو غ اگرامیان یابیمانند ارز ییزهایهمانطور که از چ در ست آ م،یکن یا را  یا ندهیممکن ا
 میاستفاده خواه کوچینگ یبرا یبه عنوان کمک یو علوم اعصاب کاربرد یکه در آن از هوش مصنوع مینیبب
 .کرد

و  EEG مانند ییهایفناور  یبه م رف یو رفتار  یتیشععخصعع یهایابیاز ارز یادیز فاصععله کنمیفکر نم من
 .از علوم اعصاب باشد یکیگالوان یهایر یگاندازه

 تر کند؟را در دسترس یفناور  نیوجود دارد که ا یکس یبرا یفرصت ایآ

 

 . انقلاب صنعتی پنجم6

 در حال ورود به انقلاب صن تی پنجم هستیم. 

 Alanر توسععط آلن کوزنز یاسععتفاده از هوش مصععنوع ینیبشیبر اسععاس پ یمثال فرضعع کیبه  د ایب
Couzens) مینگاه کن. 

 .دهم رییتغ تیم کسب و کار کی یویکرده است به سنار جادیرا که او ا ییویقصد دارم سنار من

 .کند یکار مسازمان  کیدر  میت کیکه با  دیهست کوچ کیشما  نیبنابرا
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 :لیاز قب یشما اطلاعات که به میاز ت یصبح، با گزارش

 میاو در تصم ییخواب او و توانا تیفیک نیبوده است. ب فیند شب گذشته ض در چ یخواب مر  تیفیک 
ستق خوب کاری یها یر یگ شا یمیرابطه م شو دیبتوان دیوجود دارد.  صم دیکن قیاو را ت مهم را  ماتیکه ت
  کند. یار همک شتریکار خود ببا هم ماتیتصم نیگرفتن ا یبرا ایکنار بگذارد،  گریروز د کی یبرا

 ترجم(م-رتغییرات ضربان قلب HRVاگر به ، استرس را نشان داده است یاز سطوح بالا یینشانه هادیو   
و دوری منظم  یاستراحت ها نیو همچن ذهن آگاهی نیتمر یبه شدت رو دیاو با دیشا .میمراج ه کن او
ستراتژ  یکار خود به علاوه م رف زیاز م سطح کورت یبرا گرید یها یا س زولیکاهش  تمرکز  ،خود ستمیدر 
  کند.

سان کردیرو کیدهد تا  یدر واقع اجازه م BIG DATAکنم که  یمن فکر م سم یان سان محور  یتر، ج و ان
از نفوذ سطح  نیشد تا با الازم با یادیقانع کننده ز مراج ان دلایخ یاگرچه ممکن است برا -شود  یم رف

 موافقت کنند.

 یرساندن اثربخش یبرا یادیز اریاست و مملو از امکانات بس زیانگجانیه اریبسموضوع  نیا کنمیفکر م
 .است یدیبه سطح جد کوچینگ

کار در  نیظاهراً ا و -موضعععوع اختصعععاص داده شعععود  نیکامخ به ا یمکتب اخلاق کی دیحال، با نیا با
 پیشرفت است.در حال  ICF مانند یمترق یهاسازمان

 

 

بر  یرگذار یدرک و تأث خ،یو تحل هیتجز یبرا یرفتار  یاسععتفاده از علوم اعصععاب و روانشععناسعع نگینینوروما
 دهد. یم مراج انماناز  یتر  قیرفتار ما است و به ما درک عم

شارکتی ت املات شاهد پنجم صن تی انقلاب سیار م شرفته ب سان بین تریپی شین ها،ان  و فرآیندها ها،ما
 .بود خواهد عملکرد حداکثر سازیبهینه برای هاسیستم

 غیرانسععانی سععمت به چهارم انقلاب های گرایش برخلاف»: کند می بیان گونه این اقتصععاد جهانی مجمع
شریت به خدمت سمت به نوآوری و فناوری های شیوه بهترین شدن، سط ب دوره،  پنجمین قهرمانان تو
 «.رقصید خواهند هم با است اری صورت به هاماشین و ها انسان پنجم، صن تی انقلاب در... بازگشت

 .دارد وجود بودن مؤثر برای انسانیت و انسان لمس به نیاز شناخت به بازگشتی بنابراین
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اما اینجا همچنین با تناقض بین کار از راه دور، و توسععع ه های تکنولوژی که به افراد اجازه می دهد با 
 ت بین فردی کم و کمتری کار کنند و رشععد قابخ ملاحظه نیاز برای لمس افراد و ت املات فرد به فردت املا

 مواجه ایم.

در واقع یک محیط کار ترکیبی مشکلات ارتباب بین فردی غیر موثر را به همراه دارد، تضادهای شخصیتی 
 را برجسته می کند و اعتماد در روابط را در کانون توجه قرار می دهد.

کارآمد هایشعععخصعععیت که بینیممی همچنین  از جدید کاملاً  ایمجموعه و روندمی بیرون ترراحت نا
 مواجه شوند وجود خواهد داشت. اهآن با باید مربیان و کارمندان مدیران، رهبران، که هاییپویایی

 .یابد می افزایش تصاعدی طور به اعتماد مسائخ و فاهمت سو 

 دبای رهبر یک عنوان به او که درسی بزرگترین که گفت من به سازمان یک رهبران از یکی که دارم یاد به
 .نداشت  لحن  ایمیخ که بود این گرفت می یاد

شود، اً صریح خاص طور به اینکه مگر دیگر، عبارت به  لحن بی باید شنویم می یا خوانیم می آنچه مطرح 
باشععیم. آنچه به آن لحن می دهد زمینه و  داشععته آگاهی زمینه از هم و محتوا از هم باید ما. شععود تلقی

 روابط زیربنایی است.

 جورج برنارد شاو می گوید: "بزرگترین مشکل ارتباط این توهم است که ارتباط برقرار شده!"

 در هادر حالیکه تن ایم،هکرد شععرکت آنلاین جنازه تشععییع مراسععم در ما از ت داد چه نکته، این به توجه با
سته خود دفاتر یا هاخانه ش سبت م مولاً  که اندوهی و غم همراهی و ایمن سم مانند هاییمنا  دفینت مرا

 .ایمکرده انکار دارند را

 کنیم؟ می برخورد موضوع این با سلامت به مراج انمان و ما که کنیم حاصخ اطمینان چگونه

شتر روندهای شاهد شما همه که کنممی فکر من شتر و بی سترس، بالاتر سطوح بی ضطراب، ا  سرگیجه، ا
 .تیدهس غیره و پذیریان طاف عدم خستگی، شغلی، فرسودگی

 .شنوممی جا همه را پذیریان طاف و شغلی فرسودگی اصطلاحات اما دانم،نمی را شما من واقع، در

 در - مکرد صحبت شناختیروان سواد بالای سطح اهمیت مورد در من ،2021 سال روندهای بینیپیش در
 .عالی است کوچ یک هایویژگی از یکی( من نظر بهر این واقع،

سترس خود زندگی سبک و شغخ در تغییرات مدیریت خود، شغخ حفظ خود، شغخ مورد در ما مراج ان  ا
 .دارند
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 آشنایی هستند. آزادی، دوستان، خانواده، اعضای فقدان   از بسیاری اندوه و غم در آنها

بخ افزایش نه شعععرایط در توجهی قا ند ای زمی یاری از من. دارد وجود PTSD و افسعععردگی مان  از بسععع
 .کنند می درمان شرایط این برای را بیشتری افراد آنها که ام شنیده پزشکی متخصصان

 آیا این مراج ان کوچ پذیرند؟ 
 آیا کوچینگ موثر خواهد بود؟ 
 مسوولیت اخلاقی ما چیست؟ 

 بیشتر اصول اخلاق حرفه ای از کوچ ها می خواهد که مراج ان را متقابلاً ارجاع دهند.

در در کاهش ت داد مراج ان خود، فشار بیشتر بر هزینه های خود و یک ل طور می خواهید با این احتماچ
 بتی به سرعت در حال رشد مواجه شوید؟محیط رقا

 ، افسردگی و سایر شرایط دیگر مراج انمان مواجه می شویم. PTSDما با ترس، عدم اطمینان، اندوه، 

 اما همچنین از طرف دیگر با آنها با همه آنچه در زندگی خودمان نیز وجود دارد روبرو می شویم.

 اکنون داشتن سوپرویژن کوچ برای خودمان؛ در آمریکا بیشتر از قبخ مهم شده است.

فکر میکنم یک بیداری آگاهی در جهان وجود دارد و کوچ ها و مراج انشعععان بیشعععتر و بیشعععتر در مورد 
 اخلاق، م نا، هدف، مرگ و مقادیر زیادی  چه می شود اگر!؟ ، صحبت خواهند کرد.

 جدیدی از مهارتها و توانایی ها را ب نوان کوچ، ما یک مسععوولیت بزرگ جدید داریم و باید مجموعه کاملاً 
 توس ه دهیم.

ناگفته نماند، ظهور ماشععین ها، هوش مصععنوعی، رباتیک و ... طبقاتی از افراد در حاشععیه جام ه را حذف 
 می کند.
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 (DEI) . تنوع، برابری و شمول7

ضوع د مورد این ضر مو صن تی پنجم روند آن در حال حا سوی انقلاب  شرفت به  ست و با پی اغ جهانی ا
 تسریع شده.

شیا اینترنت» وجود با صنوعی هوش و روباتیک ،«ا ست، شده کار محیط در افراد جایگزین که م  این آیا ا
 کند؟ نمی ایجاد یبیشتر  نابرابری و انحصار تنوع،

 اتوماسععیون، - کلی مسععائخ این با کنند می کار مدیریت و رهبری های پسععت در افرادی با که کوچ هایی
 .داشت خواهند کار و سر بیشتری و شتربی میزان به  DEIبا  دور، راه از کار محخ

خدام افزایش به منجر دور راه از کاری هایمحیط( by Forbesر شعععودمی بینیپیش واقع، در  اسعععت
 نینهمچ و قوی تیمی پیوندهای ایجاد برای مدیران و رهبران بر ایفزاینده فشار بنابراین شود، پیمانکاران

 .دارد وجود قوی شرکتی یا تیمی فرهنگ پرورش برای

 یا تخصععص زهحو از خارج که هاییزمینه اسععاس بر اوقات گاهی - گیرندمی ایپیچیده تصععمیمات رهبران
 .آنهاست طقه امنمن

ستگی یا ها مهارت دانش، به را چیزی چه کنیم؟ حمایت آنها از چگونه داریم  نیاز خود کوچینگ های شای
 شویم؟ شریک خود نمراج ا با مؤثر طور به تا اضافه کنیم،

کوچینگ  ،همچنین در این دنیای روز به روز بیشتر آنلاین می توانیم در یک فضای جهانی و خارج از مرزها
 را ارائه کنیم.

و همچنین  -ای مختلفدرک فرهنگ ه -این ی نی نیاز داریم شععایسععتگی های فرهنگی را توسعع ه دهیم
 (مترجم-ربطور بالقوه( چند زبانه باشیم. ربه چند زبان تسلط داشته باشیم

 

سی ست به را خارجی زبان یک مطال ه ک سمر CPD های ف الیت لی س ه حرفه ای مت  ترجم(م-رتو
 است؟ کرده اضافه جاری سال در خود
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 . شخصی سازی، فردی سازی و سفارشی سازی8

صی سمت به بزرگ گرایش یک من فردی، بین ارتباطات و تماس روزافزون فقدان با  ستیزه سازی شخ
 .بینم می هویتی های سیاست و جویانه

 ینآنلا دوسعععتیابی هایبرنامه از که افرادی روزافزون افزایش با – که اسعععت این واق ی هایمثال از یکی
 هبرآورد را مشععتریان نیازهای دوسععتیابی هایبرنامه – کنندمی اسععتفاده کووید مسععتقیم نتیجه عنوانبه
 مانند هاییدسعععته ورود به با را خود هویت بتوانند و دارند حضعععور آن در کنند احسعععاس که کنندمی

LGBTIQ+، کنند. دیگر، بیان موارد بسیاری و جنسی پان همسری، تک غیر باینری، غیر 

 کوچینگ محیط در خرد عبارات و بدن زبان فرازبان، کلمات، پشعععت کلمات تشعععخیص در باید همچنین
 .باشیم داشته بیشتری تجربه مجازی

صری در ست ممکن که ع سک که ببینیم را مراج انی ا شمان ایم، زده همه ما  روح به ای پنجره واق اً  ما چ
 .شود می ما

شت از دیگری شخص بفهمم توانممی سختی به اوقات گاهی اما دانم،نمی را شما من واقع، در  سکما پ
 .گویدمی چه من به

 همین به .کردم اعتماد خوانی لب به شععود می گفته آنچه  شععنیدن  برای چقدر که نشععدم متوجه هرگز
 .کنم استفاده آن از اینکه نه دارم، دوست بیشتر را شفاف سی وی پی یا پلاستیکی های ماسک دلیخ،

سک از حتی مردم ستفاده وجود ابراز نوعی عنوان به خود های ما  سایتی جستجو در یک فقط. کنند می ا
 !است شده افسار گسیخته ماسک کنندگان تولید تخیخ چگونه که دهد می نشان آمازون مانند

ستفاده اهمیت،بی ب نوان یک نکته سک از ا سترس ینا ما سفن مقداری آیا» که بردمی بین از را ا  در اجا
 «بزنم؟ لب رژ رفت یادم» یا «است؟ کرده گیر هایمدندان

 آگاه موضععوع این از کوچ عنوان به باید و هسععتیم فردگرایی و هویت سععیاسععت دوران از عبور حال در ما
 .باشیم

 فکر زیرا بزنیم، پا و دست دیدگاه سیاسی خود بودن درست همیشه مورد در نیست نیازی که کنممی فکر
 نظر این که باشید داشته توجه لطفاً ر است متحرک هدف یک به زدن ضربه برای تلاش مانند این کنممی

 (.است  من شخصی
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 یک ایبر که - کنیم تمرکز قضاوت بدون هویت با مواجهه برای مانتوانایی و حساسیت روی به نظرم باید
 .است ضروری بودن خوب کوچ

شد شاهد کنممی فکر سسوری های» ر ضح آرایش گویا، و جالب هایعینک/«صورت اک ستفاده تر،وا  از ا
ص اظهارات بیان برای مردان صورت موهای شواره، خالکوبی، ی،شخ سک حتی – کراوات یقه، گو  هایما
 کنند. می صحبت ما جای به که. بود خواهیم – صورت

 دنیا خواهد بود.شیوه م رفی هویت خودمان به  از بخشی نیز مو رنگ و مو مدل حتی

سه در ینآنلا/دیجیتال کوچینگ شته هایسال با مقای صلی پایه به شدن تبدیخ حال در گذ  انجام نحوه ا
 من و دهند،می نشععان در کوچینگ آنلاین را چشععمگیری رشععد مختلف هاینظرسععنجی. اسععت کوچینگ
 .نشان می دهد را این خودتان تجربه که هستم مطمئن

ست ممکن کوچینگ که کنم می فکر من صنوعی هوش کوچینگ و مجازی کوچینگ از ترکیبی طریق از ا  م
 .باشد دسترس در گسترده طور به و شود تر دموکراتیک

سی مجازی کوچینگ ستر ست، کارآمدتر زمانی نظر از مراجع و کوچ برای دهد، می افزایش را د  سطوح ا
 .کند تر صرفه به مقرون را کوچینگ است ممکن و کند می ایجاد را ان طاف از بالاتری

 شخصی روابط بالای کیفیت توانم می و هستم مجازی/آنلاین کوچینگ بزرگ دارانطرف از یکی شخصاً  من
 .کنم تأ د ام کرده ایجاد مراج انم با که را

 

 تنها کوچ ها، ام برای فروش و بازاریابی شععتابدهنده ایهفته 12 برنامه مراج انم در از یکی با من در واقع،
 .کردم حضوری ملاقات بار اولین برای مجازی، مربیگری توسط شده پشتیبانی آنلاین برنامه پایان از پس

 هفته 12 طی در آنلاین رابطه یک ایجاد از ب د حضوری ملاقات که مکردی اشاره موضوع این به ما دوی هر
 .بود آشنا و آسان چقدر

 ما چنین تجربه ای را در قرارهای عاشعععقانه آنلاین می بینیم، جا که افراد مجازی ملاقات می کنند و ب د
 برای داشتن رابطه حضوری یکدیگر را می بینند.

 چرا نباید این شرایط در دنیای کوچینگ وارد شود؟ توانایی ساختن یک رابطه عالی!
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صال به سی به آنها یک طرف، اما محیط کاری ترکیبی ای چالش های ات ستر که  آمدهنترنت، تکنولوژی و د
 ماندگار شود.

جالب اسعععت بدانید پژوهش هایی وجود دارد که نشعععان می دهد کوچینگ دیجیتال به اندازه کوچینگ 
زارهای ارتباطی مانند فیس تایم به همراه کیفیت روابط بسععیار مهم حضععوری موثر اسععت. اسععتفاده از اب

 است.

 اسععت، مؤثر حضععوری کوچینگ اندازه به مجازی کوچینگ که داد نشععان( 2011ر بری توسععط ای طال هم
 .باشد ماهر مجازی کوچ یک کوچ اینکه بر مشروب

 

 چه چیزی یک کوچ مجازی را ماهر می کند؟

 Facetime ویدیو داشتن نگه روشن دیگر عبارت به 
 م نادار روابط 
 ،صداقت هیجان، همدلی 
 رابطه و پیوند اعتماد، از مثلثی 

 مت ادل و ایجاد ما چالش. کنند ارزشعععمند را مجازی/آنلاین تجربه تا کنند می تغذیه را یکدیگر اینها همه
 .است موارد این ظریف کردن

ی و گزارشععگیری ر کوچینگ دیجیتال/آنلاین رحضععور فیزیکی و لمس کمتر(، اندازه گیبا گرایش به سععمت 
 وچ ها به شدت به ابزارهایی مانند:مهم تر و ضروری تر می شود. ک

 درجه 180 و 360 های ارزیابی 
 هدف تکمیخ 
 اقدام های برنامه 
 خود گزارش دهی 
 پیشرفت های شگزار 
 اهداف بازبینی برای جلسات 
 مربیگری کارنامه توس ه 

 بیش از پیش کوچینگ با ویدیو و سایر منابع اضافه برای مراج ان تکمیخ می شود.
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ICF شخیص ست داده ت شی که ا ضافی تماس نقاب افزودن سمت به گرای سات بین ا  وجود کوچینگ جل
بازیگونه سازی  ( وsupplementary micro-learningر یادگیری های خرد تکمیلی: مثال عنوان به دارد،
 (.gamificationر

نیم شروع کنیم به اضافه کردن جلسات پیش از جلسات اصلی برای مراجع رافزایش نقاب تماس با می توا
 وی(، ژورنال نویسی، ارزیابی ها، بررسی های پیشرفت، پژوهش ها، همه با هدف آماده کردن مراجع برای

شیشرایط کوچ ها در  سازی مداخله  سفار شخصی  س ه توانایی ان طاف پذیری برای  شتر و تو سازی بی
 های کوچینگی با مراجع هستند.

سترس بودن را که این یک نی ضوع در د ست، آن مو سات ا س ه حمایت های بین جل از روز افزون برای تو
 قبلا اشاره کردم به خاطر دارید؟

 %78میزان مشععاغلی که در آنها در دسععترس بودن یک نکته کلیدی بود  2021تا جولای  2020بین جولای 
 .افزایش داشته است

 این موضوع در انتظارات مراج ان از کوچ هایشان دیده می شود.
 بین در تا اند کرده Telegram و WhatsApp، Voxerکوچ ها شععروع به اسععتفاده از برنامه هایی مانند 

 .باشند تماس در مراج ان با کوچینگ جلسات
 را خود زمان و شععخصععی زندگی به فزاینده نفوذ این چگونه... وکسععر تلگرام، ایمیخ، اپ، واتس

 کنیم؟ مدیریت
 

، در مقابخ این، افزایش استفاده از اتوماسیون ها و برون سپاری های در تجربه های کوچینگی با این حال
 توازن ایجاد می کند.

 یک شدن هستند.تفرآیندهایی مانند ورود مراج ان به کوچینگ در حال اتوما
سنجی ها( برای ارزیابی آمادگی کوچ  شنامه ها، نظر س سیون رارزیابی های آنلاین، پر ما همچنین از اتوما

 مراجع برای کوچ استفاده می کنیم. داشتن مراجع و حتی مناسب بودن
 .شود می تر رایج غیره و فناوری مدیریت، مالی، امور سپاری برون برای VA از استفاده

 
 گذاشتتتن نمایش به و کوچینگ،": کند می دور خود اصتتلی اشتتتیا  از را شتتما که بدی چیزهای ی همه…

 ".افراد در ها بهترین
 
 

 به این فکر کنید که مسیرهای 
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برند شخصی خود، خانه رشد دایان همراه شماست در صورت علاقمندی به برون سپاری ف الیت های  
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 . درآمد کوچینگ9
 

 اکثر کوچ ها هنوز تمام درآمد خود را تنها از طریق کوچینگ بدست نمی آورند.
 

سال  شت که هزینه های کوچینگ تحت  2020پیش از این در  شار روز افزونی پیش بینی هایی وجود دا ف
 قرار خواهد گرفت تا کاهش یابد.

اغلب کوچ ها، مشاوره، تسهیلگری، آموزش، برگزاری کارگاهها، پروفایخ های شخصیتی و سایر ارزیابی ها 
 را در سبد خدمات خود دارند. و ... 360شامخ 

گرایش بیشتری به سمت کوچ هایی وجود دارد که برنامه های آنلاین ایجاد می کنند و برنامه های کوتاه 
 کوچینگ را با نتایج مشخص تنظیم می کنند.

برنامه های کوچینگ گروهی و مسعععترمایندها به همراه برنامه ها و محصعععولات یا آموزش های حمایت 
 شده توسط کوچینگ، در حال ظهورند.

شکلات/چالش های خاص برای مراج ان  صوص م صی را در خ س ه خا سیرهای تو به این فکر کنید که م
خود ایجاد می کنید، یا مناب ی را برای حمایت از آنها در دستیابی به یک هدف خاص که توسط  کوچینگ 

 انی می شود، ایجاد کنید.سنتی  پشتیب
 

فوربس در خصععوص همکاری هایی بین رقبا صععحبت می کند. آیا می توانید فرصععتی را در این 
 همکاری ها ببینید؟ شاید آن را در افق دید خود قرار دهید.
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 . مارکتینگ فعالیت کوچینگ تان10
 
 بله موضوع مورد علاقه من!    
 

وای با کوچ ها برای ایجاد کسعععب و کارشعععان باید به تولید کنندگان محتوای دائمی تبدیخ شعععوند. محت
 .افزایش می دهد %2000کیفیت کسب و کار را هدایت می کند و ترافیک وب سایت را تا 

 برابر ترافیک ارگانیک بیشتری را به وب سایت ها هدایت می کند. 50ویدیو 
 
 باید همچنین ما و دارد، وجود جا همه در  آوری تاب  اصعععطلاح چگونه که کردم صعععحبت این مورد در

 .باشیم داشته پشتکار و برخیزیم دهیم، ادامه و کنیم حفظ را خود آرامش - باشیم پذیر ان طاف
 
 و شود ایجاد موفق کسب و کار کوچینگ یک تا کشد می طول سال 3 تا ماه 18 بین که ام گفته بارها من
 .است کامخ بازاریابی با هم آن
 

 کسب بازاریابی صرف را هفته در ساعت چند کارآفرینان که اند پرسیده اخیراً  غیررسمی تحقیقات از برخی
 .کنند می خود کار و

 .گذارند می وقت هفته در ساعت 5 از کمتر که دادند گزارش کنندگان شرکت اکثر
  .بگذارند وقت روز در ساعت 2/  هفته در ساعت 10 حداقخ باید کارآفرینان که داد نشان آمار

 ساعت در روز برای مارکتینگ کسب و کار خود وقت می گذارید؟ 2آیا شما 
 

اند دیدگاه شما را در مورد اینکه چگونه وقت خود را می گذارنید تغییر دهد، این موضوع می تو
 این طور نیست؟

 
شما آموزش ده د، اما بنابراین، فردی مانند من می تواند تمام تکنیک های کتابهای مارکتینگ و ابزارها را به 

 این بستگی به شما دارد که چقدر از مان خود را صرف مارکتینگ کارتان می کنید.
ستقیم به میزان  صرف می کنید بطور م سب و کارتان  سعه یافتگی زمانیکه برای مارکتینگ ک سب و کار تو ک

 شما تبدیل می شود.
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 ویژه کارآفرینان تک نفره رمانند کوچ ها(، کسبکسبوکارتو بساز،  Mini MBAدوره های آموزشی با شرکت در 
و کارهای خانگی و کوچک ، دانش کاربردی لازم برای مدیریت، بویژه مارکتینگ و برندینگ کسب و کار 

 رشد همراهتان هستیم. کوچینگ تان را بدست آورید. ما با ارائه خدمات یکپارچه

https://wa.me/message/E224WOZM27KTO1
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 . کوچینگ سنتی مرده است؟11
 

 با نگاهی به همه این تحولات از خودم این سوال را پرسیدم: 
 

 می شناسیم، به م نای سنتی آن، مرده است؟    آیا کوچینگی که
 

 نه، اما ترکیب فزاینده ای از کوچینگ، منتورینگ، آموزش و تسهیلگری وجود دارد. 
 

ی از به ترکیب من در این مقاله چیزهای زیادی را به شعععما ارائه کردم که باید درباره آن فکر کنید و احتمالاً 
 آنچه ارائه می دهید و نحوه ارائه آن اضافه کنید.

 
 آنچه که فکر می کنید برای شما ضد ضربه، ضد گلوله و آینده کسب و کار کوچینگ شماست، انتخاب کنید.

 
 
 
 

 برای مشاهده مقاله به زبان انگلیسی کلیک کنید
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 درباره نویسنده:
 
 

سونوه مگان  کوچ های با کار در اکنون تجربه، سال 20 با کوچ یک عنوان به د
 به بتوانند که دارد تخصععص هایی حخ راه ایجاد برای فروش و بازاریابی از بیزار
 .دنباش داشته همراه به را نتایجی و آنرا اجرا کنند مداوم طور

 
شینه ست برند تبلیغات و بازاریابی کوچ، یک به شدن تبدیخ از قبخ مگان پی . ا
 و بازاریابی زمینه در سال 7 مدت به که است بازاریابی کوچ تنها همچنین مگان

ضا ارتباطات ست و ای حرفه کوچ یک با اع شاوره ارائه داده ا  بینش خدمات م
 .دهد می ارائه کوچینگ حرفه مورد در را ای ال اده فوق

 
 
 
 
 
 
 

 

 

20 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.linkedin.com/in/meganhudson


www.Dayan-co.com 

 

 
 
 
 

 :مترجمدرباره  
 

سا حریری، شد  مه  سس و مدیرعامخ خانه ر شد بانوان، مو اکنون ب نوان کوچ ر
 الیت می کند.دایان ف 

سععال حضععور حرفه ای و دانشععگاهی در حوزه  14پیشععنیه شععغلی وی بیش از 
مارکتینگ و برند اسععت. بطوریکه حضععور در رویدادها، سععخنرانی ها، تدریس، 
مقالات مت دد و ترجمه کتاب برندسعععازی کاربردی، مشعععاوره، مدیریت برند و 
دیجیتال مارکتینگ برندهایی مانند همراه اول و ایرانسعععخ و .. از جمله ف الیت 

 ای وی در این حوزه تخصصی است.ه
 
پس از ورود به حرفه کوچینگ و تاسععیس خانه رشععد دایان اکنون خدمات  وی

شی،  سایر خدمات آموز شخصی ویژه کوچ ها و  تخصصی طراحی هویت برند 
 ارایه می دهد. مشاوره، کوچینگ و منتورینگ رشد این کسب و کار را

شد دایان شد کارآفرینان تک نفره  خانه ر سیر ر با هدف همراهی تخصصی در م
 تاسیس شده است. رمانند کوچ ها(، کسب و کارهای خانگی و کوچک،

صین تیم  ص سب و کار تازه را متخ شد یک ک شد دایان کلیه نیازهای ر خانه ر
مراج ه  وب سععایت دایانتامین می کند. برای اطلاعات بیشععتر می توانید به 

 با ما در تماس باشید. 09100200757کنید و یا با شماره واتس اپ 
 

 ده منتظر دریافت نظرات و پیشنهادات شما در خصوص این مقاله هستیم.*از طریق روشهای ارتباطی گفته ش
co.com-Support@Dayan 
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